Point d’étape : déeploiement du dispositif
d’évaluation des ESSMS

COMITE DE CONCERTATION



I Dates clés

Publications
— 08/03/2022 : validation par la CSMS du référentiel et du manuel d’évaluation
— 10/05/2022 : validation par la CSMS de la procédure d’évaluation des ESSMS

—12/05/2022 : validation par le Collége du cahier des charges pour les organismes évaluateurs

3 conférences organisées par la HAS
— 09/05/2022 webconférence ESSMS - 9730 inscrits
— 30/05/2022 webinaire organismes accredités (OA) - 570 inscrits
— 08/09/2022 webinaire ATC - 900 inscrits

Interventions diverses

— Mars a décembre 2022 : participation a 30 webinaires, congrés, salons, conférences, sur invitation des
fédérations et associations du secteur
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I Organismes évaluateurs

— Mai 2022 : ouverture de la procédure d’accréditation par le Cofrac
—06/07/2022 : inscription du 1¢" organisme sur liste HAS

—Juin 2023 : 108 organismes inscrits sur la liste HAS, autorisés a procéder aux évaluations en ESSMS

— 3 journées d’information et d’échanges organisées pour les référents des organismes
(08/12/2022, 16/03/2023 et 30/03/2023).

Participation de 124 référents, représentants 89 organismes

Exigence fixée par le point 5.1 du Cahier des charges applicable aux organismes chargés de
I'évaluation des ESSMS.
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I Outils de communication et d’évaluation

Création de 4 pages web :
— Comprendre I'évaluation
— Mettre en ceuvre I'évaluation

— Organismes accredités
- FAQ

Ouverture de la plateforme Synaé :
— 09/05/2022 mise a disposition des ESSMS pour la réalisation d’auto-évaluations
— 27/06/2022 ouverture aux OA pour le dépbt des courriers de recevabilité / attestations d’accréditation
—10/10/2022 ouverture aux ESSMS et OA pour la réalisation des évaluations

— Publication de 4 guides d'utilisation "pas a pas"
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Journées régionales 2023

— Aprés une période de communication au niveau national, la HAS a souhaité consacrer I'année 2023
aux journees régionales

— En collaboration avec la FORAP et TANCREAI : organisation portée par les SRA et CREAI en lien
avec les ATC

— Présentation du dispositif d’évaluation / retours d’expériences / échanges Date confirmée e
— Calendrier en cours de finalisation Mars 23/03/2023  BOURGOGNE
Avril 04/04/2023 PACA
Juin 20/06/2023 GRAND EST
12/09/2023 NORMANDIE
Septembre
28/09/2023 CORSE
10/10/2023 PAYS DE LA LOIRE
Octobre 12/10/2023 CENTRE VAL-DE-LOIRE
24 ou 26/10/2023 GUADELOUPE
08/11/2023 OCCITANIE
Novembre 22/11/2023 BRETAGNE
23/11/2023 NOUVELLE AQUITAINE
Décembre 07/12/2023 HAUTS DE FRANCE
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Accompagnement

— Mails adressés au service : contact.evaluation-sms@has-sante.fr

— Origine des demandes : organismes évaluateurs, ESSMS et autorités
— Les principales demandes portent sur :
* la compréhension de la nouvelle procédure,
* la mise en ceuvre du nouveau dispositif d’évaluation,
* les demandes de report et la programmation des évaluations,
- la création des comptes sur la plateforme Synaé.
— Quelques chiffres :
* 41 918 connexions externes a Synaé
* 9905 auto-évaluations créees

« 1890 évaluations créées
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I Controles des rapports d’évaluation

— Les 1¢r évaluations sont engagées
— Les 1°" rapports de visite d’évaluation ont été transmis (350 rapports)

— La procédure de contrble est en cours pour éventuels signalements au Cofrac
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Retrouvez nos travaux sur

0O00®®

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE

Développer la qualité dans le champ
sanitaire, social et médico-social




